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EJES DE POLÍTICA GENERAL DE GOBIERNO 2016-2020 

1. EJE CERO TOLERANCIA A LA CORRUPCIÓN Y MODERNIZACIÓN DEL ESTADO 

1.1 Revisión del funcionamiento y estructura del Ejecutivo, a partir del análisis de los distintos procesos institucionales, para 
darle coherencia a la gestión institucional en función de las prioridades nacionales, que oriente los procesos de 
planificación, programación y presupuesto y mejore la eficiencia del Estado en todos los ámbitos, con base en resultados.  

 

ORIENTACIÓN DE LA ACCIÓN 
ESTRATÉGICA (GOBIERNO) 

INSTITUCIÓN RESPONSABLE EN COORDINACIÓN 
ORIENTACIÓN DE LA ACCIÓN ESTRATÉGICA 

(CONALFA) 

RESPONSABLES 
 

CO RESPONSABLES 

1.1.1 Diseño e implementación de 
capacitaciones a los servidores públicos 
sobre legislación existente y vinculada al 
combate a la corrupción y la ética pública 
y  según competencias administrativas o 
financieras, así como en función a las 
prioridades y desafíos del desarrollo, 
incorporando la realización de 
evaluaciones de desempeño. Creando y 
fortaleciendo los mecanismos de 
transparencia, rendición de cuentas, 
transparencia fiscal, acceso a la 
información pública, innovación 
tecnológica, promoción de la 
participación ciudadana y auditoría social. 

Entidades del gobierno 
central autónomas, 
semiautónomas, 
descentralizadas, órganos de 
control jurídico-
administrativo, Organismo 
Legislativo y Judicial.  
 

Onsec, INAP 

Mejorar los instrumentos que miden la evaluación 
del desempeño y adecuarlos a cada unidad con sus 
diferentes áreas, secciones o departamentos. 

Desarrollar un diagnóstico técnico, administrativo y 
financiero para conocer necesidades de 
capacitación en temas administrativos y financieros. 

Unidad de apoyo 
administrativo 

Unidad de Información 
Pública 

Centro de Cómputo 
 

Coordinaciones 
departamentales y de 

oficinas centrales. 
 

Auditoría Interna 

1.1.2 Diseño e implementación de un 
proceso de modernización y eficacia de 
los sistemas administrativos y financieros 
del Estado. Cumplir con el  decreto 37-
2016 Ley  para el fortalecimiento de la 
Transparencia Fiscal y la Gobernanza de la  
Superintendencia de Administración 
Tributaria SAT y con los mecanismos 
estipulados en el Decreto  Número 50-
2016, que coadyuva  a que la 
institucionalidad pública cumpla con las 
metas y acciones estratégicas definidas en 
este eje. 

Minfin, Onsec CGC, Segeplan 

Automatización de procesos mediante aplicaciones 
informáticas que permitan articular sistemas 
institucionales. 

Las coordinaciones de unidades centrales deberán 
realizar un análisis de sus macro procesos, procesos 
y sub procesos y priorizar aquellas áreas críticas que 
permitan eficientar el quehacer institucional y 
reducir la burocracia interinstitucional. 

Actualización de los manuales de puestos y salarios 
y de normas y procedimientos. 

Centro de Cómputo 
Unidad  Financiera 

Unidad de Auditoría 
Interna 

 
Unidad de apoyo 

administrativo 
 

Coordinaciones de 
unidades centrales  y 

Coordinaciones 
departamentales de 

alfabetización. 
. 
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1.2 Desarrollar mecanismos que permitan mejorar la transparencia en la administración pública, mediante la generalización de 
la gestión por resultados, la rendición de cuentas, la promoción de la participación ciudadana y auditoria social y el 
seguimiento y evaluación de las políticas y la gestión pública. 

ORIENTACIÓN DE LA ACCIÓN 
ESTRATÉGICA (GOBIERNO) 

INSTITUCIÓN RESPONSABLE EN COORDINACIÓN 
ORIENTACIÓN DE LA ACCIÓN ESTRATÉGICA 

(CONALFA) 

RESPONSABLES 
 

CO RESPONSABLES 

1.2.1 Garantizar el libre acceso a 
información pertinente. Publicando 
en el portal electrónico la 
información que manda el Decreto 
57-2008, Ley de Acceso a la 
Información Pública. 

Entidades del gobierno central, 
autónomas, semiautónomas, 
descentralizadas, Organismo 
Legislativo y Judicial. 

PDH, Organismo 
Ejecutivo, 
Legislativo y Judicial 

Revisión y actualización integral del contenido de la 
página Web del Conalfa, procurando la integración 
de toda aquella información que permita evidenciar 
los avances cualitativos y cuantitativos del programa 
de alfabetización. 

Medidas de contingencia por colapso de los sistemas 
de información y/o bases de datos. 

Unidad de 
información 

 
Consejo Técnico 

Centro de cómputo 
 

Coordinaciones de 
oficinas centrales y 
departamentales. 

1.2.2 Incluir en el currículo nacional 
base (CNB) temas relacionados con 
la ética, la transparencia y la 
probidad en general, y en el sector 
público, en particular. 

Mineduc CGC 

Revisión y actualización del currículo de Conalfa. 

Creación de materiales educativos y didácticos 
acordes  al nuevo currículo. 

Diseño de material de apoyo al proceso de 
alfabetización, incluyendo la temática mencionada. 

USE y UIP 
 

Consejo técnico 
 

Coordinaciones de 
alfabetización. 

1.2.3 Promover la transparencia del 
gasto público y mejorar los 
mecanismos de rendición de 
cuentas orientados a la eficiencia y 
eficacia del gasto público, 
estableciendo  procesos sistémicos 
de seguimiento y evaluación. 
Asimismo construir alianzas 
interinstitucionales para la 
implementación de mecanismos y 
herramientas para fortalecer la 
transparencia y la ética pública. 

Organismo Ejecutivo 
Gobiernos Municipales 

CGC 

Seguimiento, acompañamiento y evaluación de las 
actividades contenidas en la planificación operativa y 
estratégica. 

Capacitaciones conjuntas UDAF, Auditoria. 

Diseño de manuales, documentos de apoyo a la 
gestión institucional. 

Implementar un sistema de Auditoría Interna 
innovador. 

UIP 
Auditoría Interna y 

Udaf. 
Ong's y Og´s 

Secretaría Ejecutiva 
Consejo Técnico 

Coordinaciones de 
Unidades  

Centrales y 
departamentales 

1.2.4 Universalización de la gestión 
por resultados. 

SCDUR 
Segeplan, Minfin, 

SCEP 

Conformación y establecimiento del equipo técnico 
de trabajo institucional, (GTTI) responsable del 
seguimiento a la gestión por resultados. 

Diseño de plan de acción específico con las 
intervenciones propuestas por oficinas centrales.  

Grupo GTTI (UIP, 
UDAF, APOYO, SE). 
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1.3 Fortalecer el Sistema de Consejos de Desarrollo, como mecanismo para la institucionalización de la participación 
ciudadana para la toma de decisiones en todos los ámbitos de la gestión pública. 
 

ORIENTACIÓN DE LA ACCIÓN 
ESTRATÉGICA (GOBIERNO) 

INSTITUCIÓN RESPONSABLE EN COORDINACIÓN 
ORIENTACIÓN DE LA ACCIÓN ESTRATÉGICA 

(CONALFA) 

RESPONSABLES 
 

CO RESPONSABLES 

1.3.1 El Consejo Nacional de 
Desarrollo Urbano y Rural (Conadur), 
propone un proceso de coordinación 
interinstitucional para diseñar, en 
conjunto con los otros organismos 
del Estado y los órganos de control, 
un mecanismo de armonización de 
prioridades, funciones y acciones 
para responder a las necesidades del 
desarrollo nacional.  

SCDUR 
 

Segeplán, 
Minfin, SCEP.  

 

Visibilizar al Comité Nacional de Alfabetización 
dentro del SCDUR. 

Análisis situacional para integrar el componente de 
alfabetización dentro del CONADUR. 

Establecer convenios de cooperación para la 
incorporación de la alfabetización al CONADUR. 

Secretaría Ejecutiva 
y Ong´s 

 
Coordinaciones de 
oficinas centrales y 
departamentales 
de alfabetización. 

 

2. EJE DE SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL, SALUD INTEGRAL Y EDUCACIÓN DE CALIDAD 

1.1 El apoyo a programas orientados a la producción de alimentos, para garantizar la seguridad alimentaria, deberá ser una de 
las acciones prioritarias que las instituciones públicas relacionadas con esta problemática, deberán incorporar a su 
planificación y programación de corto y mediano plazo. 
 

ORIENTACIÓN DE LA ACCIÓN 
ESTRATÉGICA (GOBIERNO) 

INSTITUCIÓN RESPONSABLE EN COORDINACIÓN 
ORIENTACIÓN DE LA ACCIÓN ESTRATÉGICA 

(CONALFA) 

RESPONSABLES 
 

CO RESPONSABLES 

2.1.1 Promover proyectos 
productivos que favorezcan la 
seguridad alimentaria.  
 
 
 
 
 
 

MAGA 
Sesan, Mides, 
Fontierras, Conap 
 

Promover alianzas público -privadas para la gestión y 
puesta en práctica de programas productivos como 
complemento de los programas sociales en las  áreas 
priorizadas, incentivando el desarrollo de habilidades 
empresariales básicas (producción, administración, 
comercialización, comunicación y promoción de 
productos de primera necesidad)  especialmente en 
mujeres pobres, productoras jefas de hogar y 
población maya, xinca y garífuna en situación de 
pobreza, con el propósito de mejorar sus ingresos 
económicos. 
 

USE,UIP 
OG´S Y ONG´S 

Secretaría Ejecutiva 
 

Coordinaciones de 
alfabetización. 
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ORIENTACIÓN DE LA ACCIÓN 
ESTRATÉGICA (GOBIERNO) 

INSTITUCIÓN RESPONSABLE EN COORDINACIÓN 
ORIENTACIÓN DE LA ACCIÓN ESTRATÉGICA 

(CONALFA) 

RESPONSABLES 
 

CO RESPONSABLES 

Coordinación interinstitucional para la ejecución de 
proyectos productivos. 

 

 

1.2 Impulsar las intervenciones efectivas para la reducción de la desnutrición crónica con base a la evidencia científica e 
implementarlas de manera integral. 
 

ORIENTACIÓN DE LA ACCIÓN 
ESTRATÉGICA (GOBIERNO) 

INSTITUCIÓN RESPONSABLE EN COORDINACIÓN 
ORIENTACIÓN DE LA ACCIÓN ESTRATÉGICA 

(CONALFA) 

RESPONSABLES 
 

CO RESPONSABLES 

2.2.1 Educación alimentaria y 
nutricional a través de estrategias de 
cambio de comportamiento. 

MSPAS Mineduc 
Análisis y adecuación de los materiales educativos y 
didácticos a la temática. UIP y USE 

 

 
1.3 Intensificar las  intervenciones en los siete departamentos que cuentan con mayor prevalencia de desnutrición crónica: 

Alta Verapaz, Chiquimula, Huehuetenango, Quiché, San Marcos, Sololá y Totonicapán. 
 

ORIENTACIÓN DE LA ACCIÓN 
ESTRATÉGICA (GOBIERNO) 

INSTITUCIÓN RESPONSABLE EN COORDINACIÓN 
ORIENTACIÓN DE LA ACCIÓN ESTRATÉGICA 

(CONALFA) 

RESPONSABLES 
 

CO RESPONSABLES 

2.3.1 Enfocar las intervenciones en 
materia de seguridad alimentaria en 
los departamentos con mayor 
prevalencia de desnutrición. 

MAGA 
MSPAS 
Mineco 
Mides 

Seguir priorizando estos departamentos para la 
atención de población analfabeta. 

UIP 
USE 

Secretaría Ejecutiva 
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1.4 Promover la participación ciudadana en la solución de problemas de salud y fortalecer  la educación preventiva. 
 

ORIENTACIÓN DE LA ACCIÓN 
ESTRATÉGICA (GOBIERNO) 

INSTITUCIÓN RESPONSABLE EN COORDINACIÓN 
ORIENTACIÓN DE LA ACCIÓN ESTRATÉGICA 

(CONALFA) 

RESPONSABLES 
 

CO RESPONSABLES 

2.4.1 Fortalecer la vigilancia de la 
salud, con la participación de los 
actores comunitarios, para garantizar 
el control del crecimiento y la salud de 
los niños y niñas menores de cinco 
años.  
 

MSPAS 

Sistema Nacional de 
Salud, SCDUR, 

Gobiernos 
Municipales.  

 

Revisión y actualización de materiales educativos en 
temas relacionados a la salud preventiva. 
Promover la participación comunitaria en el marco del 
análisis de situación de salud y elaboración de sala 
situacional a nivel local,  que permita detectar 
necesidades e intereses, así como la resolución de 
problemas de salud, para garantizar la efectividad de 
esta acción es necesario crear mecanismos para que 
constaten la participación de mujeres en la toma de 
decisiones en este ámbito. 

UIP y USE 
ONG´s  OG´S 

 
Coordinaciones 

departamentales de 
alfabetización. 

 

 

 

1.5 Fortalecer y ampliar la cobertura de la educación bilingüe e intercultural. 
 

ORIENTACIÓN DE LA ACCIÓN 
ESTRATÉGICA (GOBIERNO) 

INSTITUCIÓN RESPONSABLE EN COORDINACIÓN ORIENTACIÓN DE LA ACCIÓN ESTRATÉGICA (CONALFA) 
RESPONSABLES 

 
CO RESPONSABLES 

2.5.1 Instalar mejores servicios 
educativos en los territorios con los 
mayores rezagos de cobertura 
educativa. 

Mineduc 

Gabinete de 
Gobierno, 
Gobiernos 

Municipales, 
SCDUR, PDH 

Fortalecimiento del programa bilingüe mediante: 

− Investigación 

− Coordinación interinstitucional 

− Capacitación y formación 

− Actualización de materiales educativos y 
didácticos 

UIP, ONG´S, USE 
Secretaría  
Ejecutiva 

 
Coordinaciones 

departamentales 
de alfabetización. 

3. EJE DE SEGURIDAD INTEGRAL 

1.6 Desarrollar programas de prevención del delito con énfasis en la violencia contra las mujeres. 
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ORIENTACIÓN DE LA ACCIÓN 
ESTRATÉGICA (GOBIERNO) 

INSTITUCIÓN RESPONSABLE EN COORDINACIÓN 
ORIENTACIÓN DE LA ACCIÓN ESTRATÉGICA 

(CONALFA) 

RESPONSABLES 
 

CO RESPONSABLES 

3.1.1 Fortalecer los factores 
pedagógicos y sociales que permitan 
ampliar la cultura de diálogo y no 
violencia  
 

Mineduc Micude, Sepaz, 
Copredeh, PDH, 

USAC. 

Talleres de capacitación y transferencia de 
información relacionada al tema, en donde se 
implementen mecanismos  andragógicos y sociales 
para el abordaje de la violencia, especialmente 
contra mujeres, con énfasis en la prevención y el 
fomento del diálogo para la atención y mediación de 
la conflictividad. Estos mecanismos deberán ser 
abordados con pertinencia del idioma considerando 
la historia y costumbres del territorio a implementar. 

 

Revisión y actualización de materiales educativos en 
relación al tema. 

Secretaría Ejecutiva, 
Unidad de Género, 

UIP 
 USE 

 
Coordinaciones de 

alfabetización. 

 

 

4. EJE DE FOMENTO DE LAS MIPYMES, TURISMO Y CONSTRUCCIÓN DE VIVIENDA 

1.7 Desarrollar acciones para que las instituciones públicas encargadas de educación extraescolar y para el trabajo así como 
las entidades encargadas del fomento de las Mipymes, fortalezcan los programas orientados a la formación de capacidades 
empresariales y de asistencia técnica. 

 

ORIENTACIÓN DE LA ACCIÓN 
ESTRATÉGICA (GOBIERNO) 

INSTITUCIÓN RESPONSABLE EN COORDINACIÓN 
ORIENTACIÓN DE LA ACCIÓN ESTRATÉGICA 

(CONALFA) 

RESPONSABLES 
 

CO RESPONSABLES 

4.1.1 En coordinación con las 
instituciones que llevan a cabo 
procesos de formación técnica para 
el trabajo desarrollar mecanismos 
para jóvenes, población con 
discapacidad, de la diversidad sexual 
y de género, población que convive 
con VIH, migrantes y mujeres 
indígenas del área rural, tengan 

Mintrab 
Mineduc, 
Intecap 

Adecuar la temática que permitan dotar de 
conocimientos orientados al trabajo a la población 
objetivo.  Estimulando la formación de nuevas 
empresas, asociaciones productivas y cooperativas, 
de manera que se integren a cadenas de valor de 
mayor tamaño y así insertarse adecuadamente tanto 
en el mercado nacional como en el internacional, 
promoviendo la transferencia e innovación 
tecnológica. 

USE, UIP, Unidad de 
Género 

 
Coordinaciones 

departamentales 
de alfabetización. 
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ORIENTACIÓN DE LA ACCIÓN 
ESTRATÉGICA (GOBIERNO) 

INSTITUCIÓN RESPONSABLE EN COORDINACIÓN 
ORIENTACIÓN DE LA ACCIÓN ESTRATÉGICA 

(CONALFA) 

RESPONSABLES 
 

CO RESPONSABLES 

acceso a ella y cuenten, de esa 
manera con habilidades para 
incorporarse a las oportunidades 
laborales. 

 
 

4.1.2 Fortalecer los procesos de post 
alfabetización que permitan el 
desarrollo de habilidades y 
conocimientos acordes con las 
necesidades socioculturales y 
económico-productivas de la 
sociedad. 

Conalfa 
Mineduc, Mineco, 
MAGA, Micude e 

Intecap. 

Revisión y actualización  del currículo del Conalfa 

Seguimiento a los egresados de la fase inicial de 
alfabetización del Conalfa. 

Coordinación interinstitucional para priorizar la 
alfabetización dentro de los programas y proyectos 
de las instituciones corresponsables. 

Desarrollar acciones para que las instituciones 
públicas encargadas de educación extraescolar y 
para el trabajo así como las entidades encargadas 
del fomento de las Mipymes, fortalezcan los 
programas orientados a la formación de capacidades 
empresariales y de asistencia técnica. 

UIP, USE, Ong´s 
Secretaría Ejecutiva 

 
Coordinaciones 

departamentales 
de alfabetización. 
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1.8 Adoptar el  turismo  como uno de los motores de desarrollo del país. 
 

ORIENTACIÓN DE LA ACCIÓN 
ESTRATÉGICA (GOBIERNO) 

INSTITUCIÓN RESPONSABLE EN COORDINACIÓN 
ORIENTACIÓN DE LA ACCIÓN ESTRATÉGICA 

(CONALFA) 

RESPONSABLES 
 

CO RESPONSABLES 

4.2.1 Priorizar el sector turismo, 
como motor económico, que 
contribuya en la generación de 
empleo, protección del medio 
ambiente, del patrimonio cultural y 
fortalecimiento de la identidad 
cultural 

Inguat 
Gabinete  

Económico, 
Camtur 

Incluir en  el Currículo del Conalfa temática 
relacionada con el tema. 

UIP 
USE 

Secretaría Ejecutiva 

5. EJE DE AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES 

1.9 Fortalecer al Estado en su capacidad de respuesta y recuperación, ante los efectos del Cambio Climático y fenómenos 
geológicos, que implica una adecuada gestión de riesgo y generación de conocimiento. 
 

ORIENTACIÓN DE LA ACCIÓN ESTRATÉGICA 
(GOBIERNO) 

INSTITUCIÓN 
RESPONSABLE 

EN COORDINACIÓN 
ORIENTACIÓN DE LA ACCIÓN ESTRATÉGICA 

(CONALFA) 

RESPONSABLES 
 

CO RESPONSABLES 

5.1.1 Diseñar mecanismos para la reducción de 
vulnerabilidades y el desarrollo de capacidades de 
resiliencia de la población rural, haciéndola capaz de 
enfrentar y recuperarse de los efectos de los 
fenómenos naturales y el cambio climático. 

MARN 
Conred, Segeplan, 
Mineduc, MSPAS, 

Micude 

Para los temas de resiliencia y adaptación al 
cambio climático, cobertura forestal y 
recurso hídrico, se deben generar acciones 
que sean integrales y pertinentes para 
abordar los tres temas en forma conjunta. 
Dichas acciones deberán contar con enfoque 
de género  y pertinencia cultural y etaria, por 
lo que se deberá conformar una mesa 
técnica para conceptualizar el tema y 
vincularlo a la alfabetización. 

Investigación, diseño y actualización de 
material educativo y didáctico relacionado al 
tema. 

UIP y USE 
Secretaría Ejecutiva 

Consejo Técnico 
 

Coordinaciones 
departamentales de 

alfabetización. 
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1.10 Impulsar mediante alianzas estratégicas nacionales e internacionales el manejo sostenible de los sistemas marino – 
costeros y mejorar las condiciones de gestión del Sistema Nacional de Áreas Protegidas. 
 

ORIENTACIÓN DE LA ACCIÓN ESTRATÉGICA 
(GOBIERNO) 

INSTITUCIÓN 
RESPONSABLE 

EN COORDINACIÓN 
ORIENTACIÓN DE LA ACCIÓN ESTRATÉGICA 

(CONALFA) 

RESPONSABLES 
 

CO RESPONSABLES 

5.2.2 Implementar proyectos productivos sostenibles 
para la diversificación de ingresos en las comunidades 
locales ubicadas en litoral costero. 

MINECO 
PRONACOM, MAGA, 

INGUAT, Mineco, 
Mides. 

Coordinación interinstitucional para 
identificar a los beneficiarios para vincularlos 
al programa de alfabetización. 

Ong´s y Unidad de 
Género 

 
Coordinaciones 

departamentales de 
alfabetización de 

territorios 
involucrados. 

 
 
 


